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DIRECTION INFORMATIQUE 1 4-02.2025

Fiche de procédure

Cette procédure a pour but de détailler les étapes nécessaires a la masterisation d’un PC,
depuis le démarrage en mode PXE.
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1. Prérequis

e Ne pas utiliser de dock Dell ou HP pour la masterisation.

Brancher le PC sur secteur et le connecter en Ethernet a la prise RJ45 prévue (sauf
CIA-08 port 08).

2. Démarrage en mode PXE

2.1HP

1. Allumer le PC en appuyant sur le bouton Power.

2. Marteler la touche “F12”.

Sélectionner “IPV4 Network” et appuyer sur “Entrée”.

Network (PXE) Boot Menu @ |
m | NI - 1PVa Network - Intel(R) Ethernet Connection (16) 1219-v
l 5 -]

2.2 DELL

1. Allumer le PC en appuyant sur le bouton Power.
2. Marteler latouche “F12”.

3. Cliquer sur “USB NIC (IPV4)”

2.3 Lenovo

1. Allumerle PC en appuyant sur le bouton Power.
2. Marteler latouche “F12”.

3. Cliquer sur PXE BOOT



3. Masterisation

1.

Sélectionner “Cnav-lvanti” et appuyer sur “Entrée”.

viindows Boot Manager (Server IP: 50.120.132.130)

Choose an operating system to start:
(Use the arrow keys to highlight your choice, then press ENTER.)

CNAV - Tvanti - Master Postes de travail x64

CNAV - Test 5420

11 - Master Serveur Windows v1.08 x64 wWindows 2008
12 - Master Server Windows v2.0 X64 Windows 2012 R2

2. Lapage de masterisation s’affiche.

3. Attendre la validation de la premiere action.

4. Dans la nouvelle fenétre, entrer :

o Domaine: IR
o Identifiants ST : [Nom d’utilisateur et mot de passe]

e the o EEF

No provisioning task is currently defined for this computer. To schedule a provisioning task, use your
LANDESK credentials to authenticate to the core server.

Domain L | @
;" Usemame: r ] @




5. Sélectionner: “Public” > “Tous les modeles publics” > “Intégration IR...”.

IR - CNAV - PROD - TMPL 2022-4 - Master 25.1 W11 _23H2
Rxx WV-PROD - TMPL 2022-4 - Master 25.1 W11_23H2




7. Lamasterisation commence (le PC redémarre plusieurs fois, ne pas l’éteindre).

8. Attendre la fin du processus (des fenétres de progression s’affichent).

9. Une fois terminé, une fenétre avec un smiley content et la mention “Masterisation

terminée” s’affiche.
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10. Cliquer sur OK pour redémarrer le PC.

4. Analyse de sécurité

1. Se connecter avec son identifiant administrateur.

2. Appuyer sur Windows et lancer Analyse de sécurité.

3. Effectuer analyse deux fois pour vérification.

Q [analyse de sécunité

Travail  Applications ~ Documents Web  Paramétres » A

Meilleur résultat /

Analyse de sécurité
I Pt

Rechercher dans I'entreprise et sur le Web

analyse de sécurité - Afficher les

Q >
résultats professionnels et Wet

Q_ analyse de sécurité du pc >

Q, analyse de sécurité windows >

Q, analyse de sécurité ivanti >

Q, analyse de sécurité windows 10 >
analyse de sécurité windows

Q >
defender

Q, analyse de risques sécurité >
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Analyse de sécurité
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Désinstaller



5. Dépannage
Problémes courants et solutions

5.1 Probleme : Démarrage dans le Startup Menu HP

e Symptome : Audémarrage, Uordinateur affiche le Startup Menu HP.
e Solution:
1. Sélectionnez Boot Menu ou appuyez sur F9.

5.2 Probleme : Masterisation bloquée au ping

e Symptome : Le processus de masterisation reste bloqué lors du ping.
e Solution:
1. Redémarrez U'ordinateur.

5.3 Probleme : Premiéere action FAILED apres choix IR
e Symptome : Apres avoir choisi une option dans Uinterface IR, une erreur “FAILED”
apparait.
e Solution:
1. Redémarrez Uordinateur.

5.4 Probleme : Masterisation échouée (smiley triste + message d’erreur)
e Symptome : Une erreur s’affiche avec un smiley triste aprés une tentative de
masterisation.
e Solution:
1. Relancez la masterisation en supprimant Uordinateur du domaine :
= Connectez-vous a votre session.

= Quvrez Storefront lvanti depuis le portail intranet et connectez-vous
(IR[votre ST]).

Storefront lvanti



= Accédez a Bureaux > Bureaux Outils Admin IR R15 > Ouvrir.

FAVORIS

Actions: Deseription:

0

=  Quvrez SupprOrdi Domaine IR dans le dossier Outils.

UTTICe Lommunications erver Agaress

iype vescripuion
< | Outils - u] X
“ Home Share View
1 Outils
s Quick access £B PYPEI-Y vianager
I Desktop #¥ Infoblox - Firefox

& Downloads WD Laswespss
7 Microsoft Excel 2010
Documients Microsoft SQL Server Management Studi
] Pictures 83 Microsoft System Center 2019 DPM Man.
I This PC 3 Microsoft System Center Data Protection,
77 Microsoft Word 2010
P Network " mRemoteNG

4 Notepad++

2% Panorama - Firefox

22 PowerGUI Script Editor

#P PuTTY

¥4 RCViewer

5 Remote Desktop Connection

ipping Tool

Ideveloper
»] SupprOrdi Domaine IR

SupprOrdi Domaine Rox
¥ Tapir MGMT - Firefox
+% Tapir NAC - Firefox
¥l Virtual Machine Manager Console
73 Wake on Lan
#b Zabbix - Firefox

43 item:



= Sélectionnez 'option En tapant le nom de la machine et entrez le

nom de 'ordinateur.

= Cliquez sur Supprimer.

Nettoyage

6 : Choisissez un mode de suppression

En tapant le nom de la machine

E isppwl
2 : Choisissez une/des action(s)

' Supprimerde Cortex
Supprimer de Ivanti
[+] Supprirner de I'AD

o

Supprimer

Tapez le nom de la machine a supprimer par
exemple : FPPW79A, choisissez |les fonctions gue
vous souhaitez réaliser puis cliqguez sur Supprimer.

Quitter

2. Une fois la suppression effectuée, vous pouvez vous déconnecter et relancer

la masterisation.




